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	Силабус навчальної дисципліни
дРУГа ДІЛОВА  іноземна мова
(назва навчальної дисципліни)

	
	Ступінь вищої освіти:
	Магістр

	
	Спеціальність:
	242 Туризм

	
	Освітньо-професійна програма:
	Міжнародний туризм 

	
	Викладач:
	Зінченко Олена Сергіївна, кандидат філологічних наук, доцент

	
	Факультет:
	Інноваційних технологій харчування та ресторанно-готельного бізнесу

	
	Кафедра:
	Іноземних мов 

	
	Профайл викладача:
	http://kafedrainyaz.onaft.edu.ua/sklad-kafedri/ 

	
	Контактна інформація:
	olena.zinchenko@ukr.net 
048-712-42-78


1. Загальна інформація

Навчальна дисципліна викладається на першому курсі у першому семестрі: курс 1 - семестр 1, заочна форма: на чпершму курсі у другому семестрі: курс 1 – семестр 2.
	Тип дисципліни
	Вибіркова

	Мова викладання
	Французька, українська

	Кількість кредитів - 4, годин – 120

	Аудиторні заняття, годин:
денна

заочна
	всього
	Лекції
	лабораторні
	Практичні

	
	40
	-
	-
	40

	
	8
	-
	-
	8

	Самостійна робота, годин
денна

заочна
	-

	
	80

	
	112

	Форма підсумкового контролю
	Іспит


2. Анотація навчальної дисципліни

Дисципліна «Друга ділова іноземна мова» значно покращить вашу здатність спілкуватися у широкому професійному середовищі. Ви розвинете навички спілкування, необхідні для успіху у бізнесі, і розширите ваші знання про діловий та професійний світ туризму. 
По закінченні вивчення дисципліни Ви набудете професійних іншомовних компетенцій, що сприятимуть Вашому ефективному функціонуванню в полікультурному навчальному і професійному середовищі та стануть запорукою конкурентоспроможності на сучасному ринку праці. 

3. Мета навчальної дисципліни
Мета дисципліни навчальної дисципліни   «Друга ділова іноземна мова» - навчити студентів іншомовному міжкультурному спілкуванню в типових комунікативних сферах та ситуаціях, релевантних для студентського контингенту, в межах передбаченої програмою тематики. Досягнення цієї мети забезпечується формуванням і розвитком у  студентів міжкультурної комунікативної компетенції.
4. Програмні компетентності та програмні результати навчання за дисципліною
У результаті вивчення навчальної дисципліни «Друга ділова іноземна мова» здобувач вищої освіти може отримати наступні програмні компетентності та програмні результати навчання, які  визначені в Стандарті вищої освіти зі спеціальності 242 Туризм та освітньо-професійній програмі «Туризм» підготовки магістрів:
Загальні компетентності:

ЗК 4. Здатність шукати, обробляти та аналізувати інформацію з різних джерел

ЗК 5. Здатність зосереджуватись на якості та результаті при виконанні завдань

ЗК 8. Здатність спілкуватися рідною та іноземною (іноземними) мовою (мовами)

ЗК 9. Навички міжособистісної взаємодії

ЗК10. Уміння працювати автономно та в команді.
Спеціальні (фахові, предметні) компетентності

ФК 7. Здатність розробляти, просувати, реалізовувати та організовувати споживання туристичного продукту

ФК 8. Розуміння принципів і процесів формування та організації роботи суб’єкта туристичного бізнесу та його підсистем

ФК 10. Здатність здійснювати моніторинг, інтерпретувати, аналізувати та систематизувати туристичну інформацію, уміння презентувати туристичний інформаційний матеріал

ФК 13. Здатність до співпраці з діловими партнерами і клієнтами, уміння забезпечувати з ними ефективні комунікації

ФК 14. Здатність працювати в полікультурному середовищі

ФК 16. Уміння працювати з документацією та здійснювати розрахункові операції суб’єктом туристичного бізнесу.

Програмні результати навчання:

ПРН 4. Пояснювати особливості організації рекреаційно-туристичного простору

ПРН 5. Аналізувати рекреаційно-туристичний потенціал території

ПРН 7. Розробляти, просувати та реалізовувати туристичний продукт

ПРН 8. Ідентифікувати та аналізувати туристичну документації.

ПРН 9. Організовувати процес обслуговування споживачів туристичних послуг на основі використання сучасних інформаційних, комунікаційних і сервісних технологій та дотримання стандартів якості і норм безпеки

ПРН 10. Розуміння принципів і процесів щодо організації роботи суб’єкта туристичного бізнесу та окремих його підсистем (адміністративно-управлінська, соціально-психологічна, економічна, техніко-технологічна)

ПРН 11. Демонструвати навички володіння державною та іноземними (ною) мовами (мовою)

ПРН 12. Застосовувати навички продуктивного спілкування зі споживачами туристичних послуг

ПРН 13. Встановлювати зв’язки з експертами туристичної та інших галузей

ПРН 19. Виявляти проблемні ситуації

ПРН 20. Приймати обгрунтовані рішення та нести відповідальність за результати своєї професійної діяльності

ПРН 21.Демонструвати виконання професійних завдань у стандартних та невизначених ситуаціях.

5. Зміст навчальної дисципліни 
	Змістовий модуль 1. Ділове та професійне спілкування в сфері туризму
Французька мова   http://moodle.onaft.edu.ua/course/view.php?id=1829

	1. Promotion d’une destination

	2. Vente d’un produit touristique

	3.  Guide


6. Система оцінювання та інформаційні ресурси
Методи навчання: 
Практичні заняття: побудовані на застосуванні комунікативної методики навчання іноземної мови з використанням діяльнісного, проектного  підходів та елементів інверсного підходу у викладанні мови.
Самостійна робота: підготовка до практичних занять.
Види контролю: нульовий, поточний, підсумковий.
Схема нарахування балів: http://moodle.onaft.edu.ua/course/view.php?id=1829
Інформаційні ресурси: http://moodle.onaft.edu.ua/course/view.php?id=1829
7. Політика навчальної дисципліни
Політика навчальної дисципліни прописана з урахуванням законодавства України та ISO 9001:2015 (https://onaft.edu.ua/download/dqcc/ONAFT_policy.pdf), «Положення про академічну доброчесність в ОНАХТ» (https://www.onaft.edu.ua/download/ pubinfo/Regulat-Academic-Integrity.pdf), «Положення про організацію освітнього процесу» (https://www.onaft.edu.ua/download/pubinfo/provision-educat-process-03.12.19.pdf).
Викладач

________________ О.С. Зінченко 




підпис

Завідувач кафедри
________________О.С. Зінченко
