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1  Пояснювальна записка

XXI століття передбачає нові тенденції у підготовці фахівців різних галузей. У законі  України про освіту зазначається, що мета освіти – всебічний розвиток людини як особистості  та найвищої цінності суспільства, її талантів, інтелектуальних, творчих і фізичних  здібностей, формування цінностей і необхідних для успішної самореалізації  компетентностей, виховання відповідальних громадян, які здатні до свідомого суспільного  вибору та спрямування своєї діяльності на користь іншим людям і суспільству, збагачення на  цій основі інтелектуального, економічного, творчого, культурного потенціалу українського  народу, підвищення освітнього рівня громадян задля забезпечення сталого розвитку України  та її європейського вибору.  Однією з вимог до сучасних фахівців виступає володіння  іноземною мовою як засобом ефективної комунікації. Відповідно до Загальноєвропейських  Рекомендацій з мовної освіти: вивчення, викладання, оцінювання, основною метою навчання  іноземної мови є формування у майбутніх фахівців комунікативної компетенції, що означає  оволодіння мовою як засобом міжкультурного спілкування, розвиток умінь використовувати іноземну мову як інструмент у діалозі культур сучасного світу. Основою комунікативної  компетенції виступають комунікативні вміння, які сформовані на основі мовленнєвих знань і  навичок, соціокультурних та соціолінгвістичних знань, вмінь. Як бачимо, суспільство потребує підготовки  фахівців у сфері здійснення інноваційної діяльності у галузі мовної підготовки, перекладу, міжкультурної комунікації. У даному випадку важливого значення набуває освітня компонента «Деонтологія»
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Метою викладання навчальної дисципліни “Деонтологія” є надати  здобувачам  необхідні знання з основ професійної етики фахівців, з етичної комунікації в професійній діяльності, про способи її використання у практичній діяльності;  сформувати уміння і навички реалізації професійної
етики на практиці.
Завданнями вивчення дисципліни “Деонтологія” є:
· ознайомлення студентів з психолого-педагогічними поглядами на проблему етики та зв’язок етики, педагогіки та психології; 
· методологічними і теоретичними основами  дисципліни; 
· етичним кодексом фахівця
· засвоєння здобувачами основних понять дисципліни, загальнолюдських
та професійних етичних принципів, норм, цінностей, стандартів, правил і їх
· використання у вирішенні професійних завдань;
· формування у здобувачів позитивного ставлення й мотивації до застосування моделей поведінки, орієнтованих на моральні цінності та етичні норми;
· збагачення досвіду етичних взаємин з клієнтами та колегами;
· стимулювання пізнавального інтересу здобувачів  до етичного знання, до
· основ моральної культури.
 У  ході вивчення дисципліни «Деонтологія»  здобувачі повинні:
знати:
· теоретичні основи дисципліни
· етичний кодекс фахівця
· основні поняття дисципліни, загальнолюдських та а професійних етичних принципів, норм, цінностей, стандартів, правил і їх використання у вирішенні професійних завдань
· знати основи моральної культури
вміти:
· застосовувати набуті знання та навички на практиці
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[bookmark: компетентность]Компетентності, які може отримати здобувач вищої освіти
У результаті вивчення навчальної дисципліни «Деонтологія » здобувач вищої освіти отримує наступні програмні компетентності та програмні результати навчання, які  визначені в Стандарті вищої освіти зі спеціальності /035 Філологія/  та освітньо-професійній програмі «Філологія» підготовки бакалаврів.


Інтегральна компетентність

Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми в галузі філології (лінгвістики та перекладу) в процесі професійної діяльності або навчання, що передбачає застосування теорій та методів філологічної науки і характеризується комплексністю та невизначеністю умов.

Загальні компетентності

ЗК1. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства,  усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного)  суспільства та необхідність його сталого розвитку, верховенства права,  прав і свобод людини і громадянина в Україні.
ЗК2. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові  цінності і досягнення суспільства на основі розуміння історії та  закономірностей розвитку предметної області, її місця у загальній системі знань про природу і суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, використовувати різні види та форми рухової  активності для активного відпочинку та ведення здорового способу  життя.
ЗК3. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.
ЗК4. Здатність бути критичним і самокритичним.
ЗК8. Здатність працювати в команді та автономно.
ЗК9. Здатність спілкуватися іноземною мовою.
ЗК10. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтез

Фахові   компетентності

ФК1. Усвідомлення структури філологічної науки та її   теоретичних основ.
ФК6. Здатність вільно, гнучко й ефективно використовувати мову(и), що вивчається(ються), в усній та письмовій формі, у різних жанрово-стильових різновидах і регістрах спілкування (офіційному, неофіційному, нейтральному), для розв’язання комунікативних завдань у різних сферах життя.
ФК7. Здатність до збирання й аналізу, систематизації та інтерпретації мовних, літературних, фольклорних фактів, інтерпретації та перекладу тексту (залежно від обраної спеціалізації).
ФК8. Здатність вільно оперувати спеціальною термінологією для 
розв’язання професійних завдань.
ФК10. Здатність здійснювати лінгвістичний, літературознавчий та  спеціальний філологічний (залежно від обраної спеціалізації) аналіз  текстів різних стилів і жанрів.

Програмні результати навчання

ПРН4. Розуміти фундаментальні принципи буття людини, природи,  суспільства.
ПРН5. Співпрацювати з колегами, представниками інших культур та  релігій, прибічниками різних політичних поглядів тощо.
ПРН18. Мати навички управління комплексними діями або проектами  при розв’язанні складних проблем у професійній діяльності в галузі тобраної філологічної спеціалізації та нести відповідальність за  прийняття рішень у непередбачуваних умовах.
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Філософія, університетська освіта та вступ до фаху, педагогіка, методика викладання іноземної мови.
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1.4	Обсяг навчальної дисципліни в кредитах ЄКТС

Кількість кредитів  ECTS – 3, годин – 90

	Аудиторні заняття, годин:
	Лекції
	Практичні

	денна
	20
	10

	заочна
	-
	-

	Самостійна робота,  годин: 
	денна – 60
	заочна  -
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[bookmark: _Toc103703884]2.1	Програма змістових модулів

Змістовний модуль 1  Деонтологія як особлива галузь знань в системі загальної етики
	[bookmark: _Hlk67754307]№
теми
	Зміст теми
	Денна
	Заочна

	1
	Деонтологія як наука та навчальна дисципліна
	6
	

	2
	Етика ділового спілкування як сладова деонтології
	6
	

	3
	Етичний кодекс та етичні принципи фахівця
	8
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Змістовний модуль 1
	№
з/п
	Назва теми
	Кількість
Годин

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	1
	Поняття деонтології. Деонтологія та професійна етика.
	2
	-

	2
	Сутність етики ділових відносин.  
	2
	-

	3
	Імідж та етика діяльності фахівця
	2
	-

	4
	Деонтологічні засади ділового спілкування             
	2
	-

	5
	Етичний кодекс та етичні принципи фахівця
	2
	-

	6
	Професіограма сучасного фахівця
	2
	-

	7
	Правила та норми ділових відносин
	2
	-

	8
	Soft skills фахівця з позиції деонтології
	2
	-

	9
	Конфлікти та їх природа. 
	2
	-

	10
	Етикет ділової людини та ділових відносин
	2
	-

	
	Всього
	20
	-
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[bookmark: _Hlk103697557]Змістовний модуль 1
	№
з/п
	Назва теми
	Кількість
Годин

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	1
	Деонтологія як наука. Деонтологія та професійна етика.
	2
	-

	2
	Етика ділових відностин.
	2
	-

	3
	Імідж та етика діяльності фахівця. Деонтологічні засади ділового спілкування             
	2
	-

	4
	Етичний кодекс та етичні принципи фахівця. Професіограма сучасного фахівця
	2
	-

	5
	Soft skills сучасного фахівця. Етикет ділової людини та ділових відносин.
	2
	-

	
	Всього
	10
	-
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	№
з/п
	Назва теми  самостійного дослідження
	Кількість
Годин

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	1
	Проаналізувати розвиток деонтології у країні….. (на вибір)
	6
	-

	2
	Проаналізувати етику ділових відносин у країні ….. (на вибір)
	6
	-

	3
	Дослідити етапи формування іміджу фахівця.  Визначити . Деонтологічні засади ділового спілкування. Проаналізувати 9 правил етикету «Кремнієвої долини»     
	6
	-

	4
	Скасти власну професіограму як  сучасного фахівця
	6
	-

	5
	Проаналізувати soft skills сучасного фахівця.Cкласти правила етикету  ділової людини та ділових відносин з точки зору деонтології.
	6
	-

	6
	Підготовка до іспиту
	30
	

	
	Всього
	60
	-















[bookmark: _Toc103703888]Критерії оцінювання результатів навчання

                                               Види контролю: поточний, підсумковий –  екзамен
							     диф. залік/екзамен
Нарахування балів за виконання змістових модулів

	Вид роботи, що підлягає контролю
	Оцінні бали
	Форма навчання

	
	
	денна
	заочна

	
	min
	max
	К-ть робіт
	Сумарні бали
	К-ть робіт
	Сумарні бали

	
	
	
	
	min
	mах
	
	min
	mах

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Змістовий модуль 1.       Деонтологія як особлива галузь знань в системі загальної етики

	Робота на лекціях
	0,6
	1
	10
	6
	10
	
	
	

	Опрацювання тем, не винесених на лекції
	1,2
	2
	5
	6
	10
	
	
	

	Підготовка до практичних занять
	    3,6
	6
	5
	18
	30
	
	
	

	Проміжна сума /повинна бути до 60 балів/
	
	
	
	30
	50
	
	
	

	Поточний контроль 
	2,4
	    4
	5
	12
	20
	
	
	

	Модульний  контроль 
	 18
	30
	
	18
	30
	
	
	

	Оцінка за змістовий
модуль 1
	
	
	
	60
	100
	
	60
	100






Критерії оцінювання знань та вмінь студента за кількістю балів 

	Кількість балів

	Критерії оцінювання знань та вмінь студента


	88 – 100





	1. Відмінні уміння складати професійні тематичні монологічні висловлювання.
2. Розуміння й адекватне реагування на питання екзаменатора щодо тем, які входять до вивченого курсу.
3. Повне розуміння текстів, вміння аналізувати, робити висновки, висловлюватись та вести бесіду за текстом для читання.
4. Сформоване уміння укладати тексти професійного і соціально-політичного спілкування. Вміння оперувати вивченим лексико-граматичним матеріалом з конкретною комунікативною метою.
5. Фактична відсутність граматичних, лексичних, фонетичних помилок.
6. Правильність вимови та інтонації іноземної мови, що вивчається.

	74-81  


	1. Розвинуті уміння логічного представлення професійних тематичних монологічних висловлювань.
2. Повне розуміння текстів для читання, адекватне реагування на питання до текстів для читання.
3. Розвинуті уміння укладати текстів професійного і соціально-політичного спрямування .
4. Доцільне використання лексико-граматичного матеріалу.
5. Наявність обмеженої кількості граматичних/лексичних, фонетичних помилок, що не порушують зміст мовлення.

	60-73 
	1. Наявність уміння представляти тематичні висловлювання професійного спрямування з деякими порушеннями логіки  викладу і аргументації.
2. Розуміння основного змісту текстів для читання, відповіді на запитання за текстом з припущенням помилок. 
3. Наявність навичок укладання текстів професійного і соціально-політичного спрямування.
4. Задовільне вміння оперувати вивченим лексико-граматичним матеріалом.
5. Наявність певної кількості граматичних/лексичних, фонетичних помилок, що порушують розуміння змісту мовлення.

	40-59   
	Низький рівень уміння формування висловлювань, фактична нездатність опрацьовувати професійно-спрямовані тексти для читання, нездатність укладати тексти професійного і соціально-політичного спілкування, відсутність сформованих лексико-граматичних навичок.

	0-39
	Відсутність сформованості умінь та навичок спілкування іноземною мовою, обов’язковість повторного курсу.
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